Viragel]

Var Tourisme choisit Virage Al pour développer Fanny, son intelligence
artificielle au service des touristes du département.

Le 19 mars 2025.

Var Tourisme, I’agence de développement touristique du Var, premiére destination touristique de
France, a choisi Virage Al pour développer Fanny, son assistant virtuel intelligent au service des
touristes du département.

Accessible 24h/24 et 7j/7 depuis Whatsapp et sur le site officiel www.visitvar.fr, Fanny accompagne
les visiteurs avant et pendant leur sé¢jour. Elle délivre en temps réel des informations pratiques
(horaires, événements, transports), propose des recommandations personnalisées autour du
patrimoine, des activités nautiques, de I’cenotourisme... et facilite I’acces aux services touristiques du
territoire.

Avec ce lancement, Var Tourisme propose une expérience moderne, fluide et multilingue, a I’image
d’une clientele nationale et internationale toujours plus connectée.

Ce projet renforce également la position de Virage Al comme partenaire technologique clé des
destinations touristiques francaises, en apportant une solution concréte et innovante au service des
territoires.

A propos de Virage Al

Virage Al est une startup frangaise spécialisée dans I’intelligence artificielle. Elle congoit des
assistants virtuels basés sur I’'lA, capables de transformer la relation client et citoyenne pour les
métiers du tourisme et les collectivités locales. Ces agents intelligents prennent en charge de facon
autonome les sollicitations des clients, visiteurs ou administrés via les messageries instantanées les
plus utilisées (WhatsApp, Messenger, Instagram). Leur force réside dans la pertinence des réponses
délivrées et leur intégration rapide aux outils métiers existants. Fondée en 2024 a Grasse par Johann
Fradj, Virage Al connait une croissance rapide et accompagne déja des destinations, offices de
tourisme, hotels et collectivités locales de premier plan.
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L'entreprise utilise un service sécurisé de Meta pour gérer
cette discussion. Touchez pour en savoir plus.

Présente-moi des restaurants
gastronomiques autour de moi , 55 »

V]

Bienvenue dans Le Var, terre de lumiére et
de caractére !

Je suis Fanny, votre guide personnel, préte a
répondre a toutes vos guestions sur notre
magnifique destination. Besoin d'une idée de
sortie, d'un bon plan, d'un conseil ou d'une
touche d'inspiration ? Je suis 1a pour
vous ! &

Que vous soyez en quéte de plages secrétes
‘L, de randonnées spectaculaires {, de
saveurs provencgales ¥ ou de villages
authentiques {‘;‘, comptez sur moi: je ne
vous laisserai jamais indifférent. @

Merci pour votre message, je vais y répondre
dans quelques secondes. & BatEE

Pour vous recommander des restaurants
gastronomiques, pourriez-vous s'il vous plait
me préciser votre localisation actuelle ? Cela
m'aidera & vous proposer les meilleures
options prés de chez vous ! (2
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Scannez ce code QR
pour démarrer
la conversation sur
WhatsApp
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